
Vous avez fait une erreur sur 
votre facture ? Pas de panique, 

suivez ces étapes.

OZENIE SAS 2021

Sur l’écran d’accueil, cliquez sur  
Factures

Cliquez sur la facture comportant l’erreur
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J’ai fait une erreur sur ma facture, que dois-je faire ?
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Cliquez sur Transformer la Facture en Avoir
Confirmer
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J’ai fait une erreur sur ma facture, que dois-je faire ?



Sauvegarder

OZENIE SAS 2021

Puis Imprimer votre avoir
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J’ai fait une erreur sur ma facture, que dois-je faire ?
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Voici votre avoir
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J’ai fait une erreur sur ma facture, que dois-je faire ?



J’ai fait une erreur sur ma facture, que dois-je faire ?
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À vous de jouer ! 
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